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PISANJE I CITANJE KAO PROCES OBLIKOVANJA TEKSTA

U ovome radu ukazujemo na znacaj pisanja i Citanja kao bit-
nih komponenti visokoskolske nastave. Time analiziramo brojne
startegije i tehnike koje uti¢u na uspjeh studenata i tako podsti¢u
niz kognitivnih procesa. U usvajanju razli¢itih modela pisanja
i ¢itanja kao kompleksnih stvaralackih aktivnosti, vaznu ulogu
ima 1 kvalitet univerzitetskoga rada, tako da ¢emo pokusati defi-
nisati osnovne probleme visokoskolske nauke.

U tome pogledu, nastojacemo dati pregled najrelevantnijih
teorijskih tumacenja Citanja i pisanja te analizom pojedinacnih
strategija obratiti posebnu paznju na usvajanje kljucnih sposob-
nosti i vjestina koje studenti razvijaju u cilju savladavanja najtezih
kognitivnih procesa. Tako se sagledavaju aspekti pisanja i ¢itanja
kao stvaranja teksta, koji kod studenata aktiviraju razumijevanje,
kriticko misljenje, analiziranje, zakljucivanje...

Cilj rada sastoji se u preispitivanju obrazovne prakse pisme-
nog i usmenog izrazavanja, tradicionalnih modela ovih stvara-
lackih aktivnosti, ali i savremenih tehnoloskih pristupa. Na kra-
ju slijedi zakljucak kojim se daje objasnjenje kako se opisanim
tehnikama Citanja i pisanja mogu poboljsati ne samo citalacke
sposobnosti i proces pisanja, ve¢ bitno osvjeziti i povecati kvali-
tet visokoskolskoga obrazovanja.

Kljucne rijeci: metode citanja i pisanja, nastavne aktivnosti,
oblikovanje teksta, kriticka analiza, razvoj kognitivnih procesa

1. Uvod

Imajuéi u vidu da su procesom Bolonjske deklaracije definisani najzna-
cajniji ciljevi i aspekti razvoja visokoga obrazovanja, kojima se zeli obezbije-
diti kvalitet visokoskolske nastave, pokusa¢emo dati pregled recentnih tehnika
pisanja i Citanja kojima se moze unaprijediti edukativni proces u visokim obra-
zovnim institucijama. Svjesni ¢injenice da univerziteti imaju klju¢nu ulogu u
redefinisanju i kreiranju nastavnih sadrzaja, kako bi se povecale kompetencije
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studenata i aktivirali razli¢iti kognitivni mehanizmi, analizira¢emo niz strate-
gija pisanja i ¢itanja i tako objasniti nacin na koji pomenuti stvaralacki procesi
uti¢u na produktivnost, inovativnost i efikasnost obrazovnoga programa, koji
predvida uspostavljanje jedinstvenoga sistema visokoga obrazovanja.
Vjestina pisanja i Citanja kao oblikovanje teksta smatra se jednim od
najznacajnijih ¢inilaca koji uti€u na uspjeh studenata ne samo tokom viso-
koskolskoga obrazovanja, ve¢ i do kraja zivota. To znaci da se dobro izucene
strategije pisanja i Citanja koriste u profesionalnome usavrSavanju, jer omo-
gucavaju studentima da lakSe prepoznaju nauc¢ne tvrdnje, da daju precizne de-
finicije, eksperimentisu razli¢itim metodama, da zrelo i kompetentno tumace
tekstove razlicite sadrzine. Iz toga razloga neophodno je kreirati nastavni pro-
ces koji ¢e studentima omoguciti da na efikasniji nacin procesiraju dolazece
informacije putem:
— predvidanja,
— bogacenja vokabulara,
— iniciranja licnih pristupa tekstu,
— koriS¢enja skiminga (trazenje glavne ideje u tesktu),
— koriS¢enja kontekstualnih referenci i uopste retorickih funkcija,
— vjezbanje brzog Citanja,
— davanje rezimea i uopste nauc¢nog postavljanja i obrade problema,
— razvijanje diskusija koje kasnije mogu voditi ka razvijanju
— leksicke kohezije teksta,
— koriS¢enja jezika statistike,
— pisanja deskriptivnog teksta,
— pisanja argumentovanog eseja,
— izvjeStavanja o nau¢nim dostignu¢ima (hipoteza — dokaz — zakljucak)
(Pirsl — Popovska — Pirsl 2011).
Kako bismo objasnili znacaj pisanja i Citanja kao kognitivnih vjestina,
u nastavku rada sagledavamo relevantna teorijska tumacenja najprije pisanja,
a potom Citanja zato §to je rije¢ o neraskidivo povezanim procesima oblikova-
nja teksta.

2. Osnovne strategije pisanja kao fenomena oblikovanja teksta

Pisanje kao stvaranje ili oblikovanje teksta predstavlja izuzetno kom-
pleksnu kognitivnu i motivacijsku stvaralacku djelatnost. Taj je proces su-
protan od Citanja, ali je od njega slozeniji. Od Cetiri jezicke djelatnosti: dvije
primalacke (slusanje i Citanje) i dvije proizvodne (govorenje i pisanje), pisa-
nje je najteza i najzahtjevnija komunikacijska sposobnost (Cudina-Obradovié
2000). Buduc¢i da je pisanje teksta komunikacijski ¢in koji se odvija izmedu
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autora i Citaoca, potrebno je voditi racuna o tome kome je odredeni tekst na-
mijenjen kako bi njegovu strukturu, temu i nadolazece ideje (re)organizovao
i prilagodio publici. Da bi se produktivno pisanje moglo ostvariti, vazno je:
a) izabrati facne rijeci za svaku ideju, b) koristiti sintaksicka, gramaticka i or-
tografska pravila i c) koristiti tacno stavljanje interpunkcija i re¢eni¢nih zna-
kova (Nikcevi¢-Milkovi¢ 2014: 190). Navedeno zahtijeva izuzetan mentalni
napor, koji s druge strane nije dovoljan pokazatelj kvaliteta nekoga teksta.
Zato se pri njegovome strukturiranju koriste dvije vrste strategija pisanja. To
su: primarne i sekundarne strategije koje doprinose konac¢noj verziji teksta.
Prve, kao najvaznije strategije, obuhvataju: planiranje (odredenje teme,
publike i svrsishodnost pisanja), skiciranje ili pravljenje nacrta teksta i isprav-
ljanje teksta (Rosenberg 1989). U njih, takode, ubrajamo i: razvoj kljucne
ideje (teze teksta), ton teksta, klasifikaciju, opis, navodenje primjera, pripo-
vijedanje i proces. Sekundarne strategije se upotrebljavaju rjede, tako da one
podrazumijevaju: kriticko sagledavanje, postavljanje pitanja, dijagrame, sli-
ke, istorijske podatke, humor, reference autora, ponavljanje odredenih ideja,
ilustracije. U okviru planiranja teksta postoje sljedece tehnike: oluja ideja,
fokusirano slobodno pisanje, Citanje i istrazivanje teme, razgovor s kolegama,
saradnicki odnos na tekstualnome planu. Pored toga, bitno je naglasiti kljucne
termine u tekstu, pronaci pitanja kojima ¢e se produbiti istrazivanje teme, for-
mirati misljenja za i protiv, a samim tim i grupnu raspravu. Navedeni ¢inioci
znatno usloznjavaju proces pisanja kod studenata, jer se osnovni problemi
javljaju prilikom proucavanja pisanja. Time postaje jasno da pisanje pred-
stavlja jednu od fundamentalnih ili generickih obrazovnih sposobnosti koje
se usvajaju tokom primarnoga obrazovnog procesa, a nastavljaju se razvijati
tokom cjelozivotnoga obrazovanja (Nikcevi¢-Milkovi¢ 2014). ,.Zbog toga,
poznavanje procesa pisanja, prije svega, s kognitivnog i motivacijskog aspekta
moze olakSati usvajanje i proucavanje tih procesa te preventirati poteSkoce u
pisanju, koje kod u¢enika i studenata ¢esto znace pojavu akademskog neuspje-
ha (Nikcevi¢-Milkovi¢ 2014: 192). Kako bi se studenti osposobili za pismeno
izrazavanje neophodno je da steknu funkcionalnu pismenost koja ukljucuje sa-
vladavanje sadrzaja svih nastavnih predmeta (Zergollern-Mileti¢ 2007). Ipak,
najzahtjevnijom vrstom pisanoga teksta smatra se argumentovano kriticko pi-
sanje u kojem autor treba da pokaze da je ovladao temom o kojoj pise te da je
kriticki analizira (Vizek-Vidovi¢ 2009).
Jedna od metoda pisanja koju nam preporucuje Capella University po-
drazumijeva sljedece korake:
— Pocetna faza (prije pisanja teksta): obuhvata analiziranje publike, odre-
divanje svrhe pisanja, utvrdivanje obima napisanoga, generisanje pred-
videnoga sadrzaja teksta;
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— lzrada: izrada predmeta i argumentovanje napisanoga;

— Provjera: preuzeti ulogu Citaoca, preispitati pristup tekstu, korigovati i
poboljsati kvalitet teksta;

— Korektura: korigovanje gresaka, uskladivanje povezanosti i razumlji-

vosti napisanoga (Capella University 2008: 3).

Nevedene faze izrade teksta koje se odnose na ponovno vracanje na-
pisanome uti¢u na produktivni rad autora i omogucavaju jacu povezanost iz-
medu istrazivanja i pisanja. Iz toga razloga postaje jasno da pisanje nije jed-
nosmjeran proces:

Proces pisanja

/+ Izlaganje Zadatak «——_ procjena
situacije
pisanja

Objava Istrazivanje«—— v
‘/YL‘\A\ ‘Uo/p‘éa"anle ideja

Ispravlj anje

ProVJera

Plan za tekst Usmjeravanje ideja

Slika 1. Proces pisanja kao oblikovanja ili stvaranja teksta; Izvor: Capella
University (2008)
http://www.capella.edu/The Writing Process (prema Nikéevic-Milkovi¢ 2016: 6).

3. Kognitivni i motivacijski aspekti pisanja

Brojna istrazivanja, posebno iz oblasti kognitivne psihologije 1 psiho-
logije obrazovanja, pokazuju da je integracija kognitivnih, metakognitivnih,
motivacijskih, emocionalnih i kontekstualnih ¢inilaca izuzetno vazna u proce-
su pisanja. Najvazniji su kognitivni, a potom i emocionalni ¢inioci zato §to se
u visokoskolskome obrazovanju znanje posmatra kao niz apstraktnih pojmova
ili misaonih shema koje se integriraju u Sire misaone sklopove — kognitivne
mreze. Integracija se odvija pomocu formalno-logickoga zakljucivanja (pre-
ma Simi¢-Sasi¢ 2015: 20). Kognitivni model pisanja autora Flowera i Hayesa
(1981) obuhvata tri komponente neophodne u procesu pisanja kao stvaranja
teksta: okolinu zadatka, komponentu dugorocnoga pamcenja i komponentu
radne memorije. Sve tri komponente nalaze se u medusobnoj interakciji. Oko-
lina zadatka podrazumijeva temu o kojoj se piSe, sam ¢in pisanja i pretpo-
stavljenu publiku teksta. Pisanje u dugorocnome pamdcenju zahtijeva znanje
teme, znanje publike i lingvisticko znanje, pri ¢emu autor mora oblikovati
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argumente, posjedovati znanje o velikome broju ¢injenica i tema. U radnoj
memoriji autor mora: kreirati plan teksta, zamisljenu temu prenijeti u pisani
tekst, ponovo pregledati napisanu verziju u cilju poboljSanja njegovoga kva-
liteta. Pomenuti procesi smatraju se izuzetno znacajnima u podrucju pisanja
u kojima se autori suocavaju s brojnim problemima. Zato se kognitivne stra-
tegije pisanja nalaze u srediStu analize procesa pisanja, bas kao i kapacitet
radnoga pamcenja autora teksta, jer dobro razvijene Citalacke sposobnosti i
iskustvo u pisanju prosiruju kapacitet znanja u dugorocnome pamcenju (Nik-
cevic-Milkovi¢ 2014).

Navedeno upucuje na vaznost izu¢avanja kljucnih strategija pisanja u
visokoskolskoj nastavi kako bi studenti savladali teSkoce u procesu oblikova-
nja svojih ideja i razvili brojne kognitivne vjestine. Tako se u novije vrijeme u
okviru kognitivistickih pristupa posebna paznja usmjereva na procesni pristup
pisanju kao oblikovanju teksta.

Kad je rije¢ o motivacijskim faktorima u procesu pisanja, smatra se da
se motivacija za pisanje razvila krajem 20. vijeka i tada je pocela da se mije-
nja pod uticajem raznih teorijskih pogleda na svijet (Nikcevic-Milkovi¢ 2014:
199). Buduc¢i da postoji znatan broj istrazivanja koja daju razlicite rezultate i
tehnike podsticanja studenata na oblikovanje teksta, u radu donosimo samo
neke od najznacajnijih motivacionih ¢inilaca. Motivaciju za pisanje pojedinac
prvenstveno pronalazi u sebi ili okolini koja ga podrzava u tome procesu.
Kada govorimo o visokoskolskoj nastavi, moramo naglasiti ulogu nastavnika
koji treba da jaca interes za pisanje kod studenata, jaca vjerovanja o samoe-
fikasnosti pojedinca u savladavanju akademskih vjestina pisanja, valorizuje
trud studenata i usmjerava ih na postizanje uspjeha prilikom rjesavanja za-
dataka pisanja. Samoefikasnost pisanja ili povjerenje u vlastite kompetencije
uti¢e na efikasno ovladavanje brojnim strategijama pisanja, jer se time pove-
¢ava razumijevanje, ucenje i uvjezbavanje ve¢ pomenutih tehnika pisanja. Na
ovaj nacin studenti shvataju znacaj pisanja, tako da motivacijska vjerovanja s
nastavnika prelaze na studente. Pozitivne emocije pokrecu samoregulacijsko
ponasanje u podrucju pisanja i tako uticu na konacan ishod ucenja. Vjeruje se
da odsustvo kritike ima znacajnu ulogu u savladavanju opisanih procesa.

U cilju reformskih tendencija visokoga obrazovnog sistema, a razvojem
kognitivne psihologije, razmatran je pouzdan i objektivan sistem bodovanja
studenata koji treba da omoguci kvalitetno usvajanje gradiva. Esejsko ispiti-
vanje, kao tradicionalni oblik procjene, smatralo se nepouzdanim i subjektiv-
nim oblikom provjere znanja. Medutim, razvojem tehnologije pocinju se uvo-
diti ispiti sa zadacima izbora, koji su prvobitno ispitivanje osavremenili i tako
povecali pravednost i tacnost bodovnoga sistema. Tehnoloskim napretkom
distrubucija bodova odvija se mnogo efikasnije, cime esejsko ispitivanje ide
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korak naprijed. Na taj nacin, esejsko ispitivanje pokazuje sve vise prednosti,
kontinuirano napreduje u smislu automatizacije bodovanja, moguénosti pro-
cjene sve viSega raspona vjestina i znanja te povecanja autenticnosti esejskih
zadataka (Nik¢evi¢-Milkovi¢ 2016: 24).

Hillocks (1994, prema Nikcevi¢-Milkovi¢ 2008) smatra pisanje kao
oblikovanje teksta osnovom za uspjeh na mnogim radnim mjestima, iako ve-
liki broj ucenika i studenata imaju problema s pisanom komunikacijom. Pre-
ma njemu pismeno izrazavanje postaje sve vaznija sposobnost savremenih
zanimanja. Ipak istrazivanja pokazuju da ljudi u prosjeku sve manje citaju
i piSu. To je razlog zasto se pojedinci u novije vrijeme opredjeljuju za razne
kurseve kreativnoga pisanja, ukljucuju u radionice pisanja i sli¢no. Stoga, Hi-
llocks (1984, prema Nikcéevi¢-Milkovi¢ 2008) naglasava ulogu interakcijskog
ili procesnog pristupa, kojim se dovodi do poboljsanja u pisanju tekstova,
dovodi do dubljih spoznaja u oblikovanju teme, povecava znatizelja studenata
1 potpomaze razvoj kritickoga misljenja. Osim toga, jacaju¢i pismeno izra-
zavanje procesni pristup utice na elokventnost studenata, odnosno na brzo,
fluentno 1 precizno misljenje koje je za pojedine profesije uslov na trziStu rada.

Budu¢i da autori pisanje nazivaju ,,razgovorom sa samim sobom®, vaz-
nost pisanja u obrazovanju ogleda se u pobolj$anju akademskoga uspjeha stude-
nata kako u podrucju misljenja tako i u kognitivnome procesiranju informacija.

4. Znacaj ¢itanja u procesu oblikovanja teksta

Vjestinom citanja kao kompleksnom jezickom djelatnoséu bave se
brojne naucne discipline kao Sto su: psihologija, lingvistika, neurobiologija,
teorija spoznaje, komunikologija, logika (Rosandi¢ 2007), a u novije vrijeme
pojavljuje se sve veéi broj naucnih ¢asopisa poput: Scientific Studies of Re-
ading, The Reading Matrix, Journal of Research in Reading, Research Qu-
arterly, udruzenja koja se bave Citanjem: International Reading Association,
International Literacy Association, naucnih skupova posvecenih ovoj jezickoj
djelatnosti: International Literacy Association Conference, European Confe-
rence of Literacy...

Buduc¢i da sposobnost ¢itanja podrazumijeva niz procesa, znanja i vje-
Stina, postoje brojne definicije, kojima se Zeli opisati ova radnja. Prema jed-
noj, Citanje je ,,najstariji oblik covjekove kulturne djelatnosti, temeljno sred-
stvo obrazovanja i spoznavanja svijeta (...) komunikacijski proces u kojem je
tekst prenositelj poruka, a Citatelj primalac poruka (...) spoznajna djelatnost u
kojoj Citatelj oCituje svoje recepcijske 1 kognitivne moguénosti (...) visesloj-
na spoznajna i jezi¢na djelatnost, koja se utemeljuje na brojnim citateljevim
sposobnostima“ (prema Mikulec 2016: 21). Citanje se moZe posmatrati i kao
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vjestina koja podrazumijeva primanje i slanje poruka, i kao sposobnost, odno-
sno interpretativno Citanje u funkciji nadgradnje kojoj prethodi savladavanje
vjestine Citanja (Pavlicevi¢-Frani¢ 2005). Pojedini autori Citanje vide i kao niz
zasebnih vjestina koje studenti savladavaju jednu po jednu, pri ¢emu bolje: or-
ganizuju svoje misli, rafiniSu ih i razjasne i postaju uspjesni i adaptivni ¢itaoci
(prema Pir§l — Popovska — Pir§1 2011). Time postaje jasno da je Citanje radnja
koju vrsi citalac kao njen najvazniji element bez kojeg je ¢itanje nezamislivo.
U procesu Citanja ¢italac kumulira utiske koje mu tekst pruza, a onda ih preo-
blikuje u svojoj svijesti kako bi tim putem stekao jasan stav o procitanome.

Zanimljivo je pomenuti da se kroz istorijski razvoj ¢itanju pridavao ra-
zli¢iti znacaj. Razlikovale su se dvije vrste Citanja: javno citanje 1 Citanje u
sebi, koje je bilo dominantno u odredenome vremenu. Za razliku od javnoga
ili glasnoga citanja, koje Citaoca prisiljava da pazljivo prati reakcije publike
i da im se prilagodava nijansirajuci ritam, ¢itanje u sebi je zahtijevalo strogu
privatnost i posebne uslove koji odgovaraju mentalitetu svakoga ¢itaoca po-
naosob (Vuckovi¢ 2008). To znaci da citalac Citaju¢i neki tekst razmislja o
smislu toga teksta, pretvarajuci ga tako u sopstveno misljenje. 1z toga razloga
poljski knjizevni teoreticar i fenomenolog Roman Ingarden razlikuje aktivno
i pasivno citanje (prema Vuckovi¢ 2008: 120). Obje vrste odvijaju se prema
odredenome ritualu, pri ¢emu poprimaju odgovarajuca znacenja. Aktivno ¢i-
tanje podrazumijeva odlu¢nost ¢itaoca u procesu odredivanja smisla proci-
tanih recenica, tako da on dopire do samoga estetskog jezgra djela. Pasivni
nacin Citanja sastoji se u pracenju smisla recenica koje onemogucavaju da se
pojedinac prenese u sam predmet djela, pa se Citanje odvija mehanicki bez
ucesca Citao¢eve emocionalne aktivnosti.

Pomenute vrste Citanja ukljucuju razlicite kineticke i auditivne stilove
Citanja u cilju stvaranja navika Citanja, koje pomazu studentima da oblikuju
proces misljenja i otkriju moguce znacenje teksta. Zato ¢itanje definiSemo kao
»Spoznavanje znacenja pisanog teksta u svrhu informiranja, ucenja ili zabave*
(Vizek-Vidovic i sar. 2003: 377), da bi se na kraju postigao glavni cilj — razu-
mijevanje pro¢itanoga teksta. U tom kontekstu, Cudina-Obradovié (2014: 14)
objasnjava da savremeno razumijevanje polazi od dva osnovna izvora Citanja:

a) unutra$njega — koji se vezuje za osobine pojedinca, a proucava se na
tri ravni:

— bioloskoj — koja podrazumijeva neostecene gene i strukture i funkcije
djelova mozga;

— spoznajnoj — koja se o€ituje temeljnom fonoloskom sposobnoscu (per-
cepcija i produkcija govora, fonemska svjesnost, brzina imenovanja i
pamcenje parova rijeci);
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— ravan ponasSanja — ukljuCuje tacnost Citanja i pisanja, kao i brzinu i
tecnost Citanja.

b) spoljasnjega — koji je posljedica kvaliteta i brige okoline, prilika za
ucenje i metoda proucavanja Citanja.

Vazno je naglasiti da proces proucavanja sadrzaja Citanja zahtijeva po-
znavanje niza strategija i tehnika, koje studentima olakSavaju razumijevanje
u toku ucenja. Istrazivanja pokazuju (prema Nikcevic-Milkovi¢ 2008: 186)
da tzv. strateski citaci (vjesti Citaci) koriste cijeli niz strategija ¢itanja, biraju
razlicite strategije za razlicite zadatke Citanja i kontinuirano nadgledaju i vred-
nuju rezultate odabranih strategija (vidjeti sliku 2).

Razumijevanje jezika

postojeca znanja
(¢injenice, koncepti)

leksicko znanje (sirina. i Dpietantstanis:
toénost, veze, itd.) ) o e S

i postaje koordinacija izmedu
:::j;i‘;zm Cheeiindh \ strategijsko prepozlz_lavazfja rjedi i
(sintaksa, semantika, itd)) tmjeyue ekt
verbalno zakljuéivanje
(metafore)
pismenost

(glavni koncepti, Zanrowvi)

Prepoznavanje
rijeci

fonoloska svjesnost
(slogovi, fonemi, itd.),
dekodiranje

(abecedno nacelo,
korespondencija slovo-
glas),

prepoznavanje rijeci na
prvi pogled

Citanje postupno
postaje sve vise
automatizirano

Slika 2. Kompleksnost jezi¢ne djelatnosti Citanja predstavljena u obliku uzeta
(autor prikaza Scarborough (2003: 98), prikaz je prilagoden i preuzet iz Paul i
Norbury (2012: 410), prema Mikulec (2016: 46)).

S druge strane, citaci slabog razumijevanja (1osi Citaci) koriste nedovo-
ljan broj strategija te koriste iste strategije bez obzira na uslove ¢itanja i vrstu
teksta (Cudina-Obradovi¢ 2014). Time zakljuéujemo da je Gitanje, prije svega,
psiholoska djelatnost, jer se u njenoj osnovi nalazi niz psiholoskih procesa:
opaZzanje, razumijevanje, logicko zakljucivanje. Kako bi se pomenute stra-
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tegije Citanja savladale, neophodna je upotreba metode modeliranja u kojoj
nastavnik razmisljanjem naglas demonstrira ucenicima upotrebu strategija,
odnosno kada, kako i zasto treba koristiti odredenu strategiju, kako postaviti
cilj ili ciljeve ¢itanja, kako procijeniti napredak u ostvarenju odredenoga cilja,
kako motivisati sebe u procesu Citanja. Osim toga, vazno je da ucenici nauce
da nadgledaju 1 kontrolisano vladaju odabranim strategijama, kako bi time
povecali vlastitu motivaciju za ucenje uopste.

5. Motivacija u procesu Citanja

S obzirom na to da citanje i pisanje predstavljaju kompleksne i me-
dusobno povezane procese, novija istrazivanja usmjerena su na proucavanje
brojnih motivacionih Cinilaca, kojima se Zeli olaksati usvajanje ovih aktiv-
nosti. Kako se Citanje posmatra kao samoregulacijski proces u kojem citalac
postavlja ciljeve, nadgleda i kontrolise svoje misli, reguliSe motivaciju i po-
nasanje prilikom Citanja, treba naglasiti znacaj konteksta ¢itanja koji mora biti
adekvatan 1 podsticajan za Citanje. To znaci da na motivaciju ¢itaoca moze
uticati vi$e faktora: porodica, predmetni nastavnici, emocije, prostorne struk-
ture. Smatra se da je pojedinac motivisan za Citanje kada ima pozitivan stav
prema citanju. Zato Nikcevi¢-Milkovi¢ (2008: 185) smatra da motivacijski
aspekt citanja podrazumijeva:

— vrijednost ¢itanja kao korisne aktivnosti,

— pozitivna ocekivanja od Citanja,

— ciljne orijentacije usmjerene na ovladavanje zadataka Citanja,

— interes za Citanje koji je razvijeniji ukoliko je podstaknut unutraSnjom
zeljom,

— pozitivau sliku o sebi kao ¢itaocu,

— smanjeni osjecaj anksioznosti prilikom Citanja i

— osjecaj samoefikasnosti u savladavanju zadataka Citanja.

Navedeni ¢inioci ukazuju na znacaj kako spoljasnjih tako i unutra$njih
faktora koji reguliSu proces usvajanja i razumijevanja nekoga teksta, ¢ime se
dolazi do jednostavnijega, brzega i dugotrajnijega sticanja vjestina Citanja,
kao 1 uspjesnosti procesiranja informacija i razumijevanja teksta kao krajnje-
ga cilja Citanja. Da bi se smanjio broj nemotivisanih pojedinaca, potrebno
je nastavni proces osvjeziti recentnim oblicima rada, raznovrsnim metodama
i temama, kombinovanjem individualnoga i timskoga rada, audio-vizuelnim
sadrzajima...
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6. Metode Citanja

Budu¢i da se teorija Citanja ne moze zamisliti bez Citaoca i uloge koju
on ima u odnosu na tekst, Citalac zauzima klju¢no mjesto u strukturi teksta,
,kao jednoj od perspektiva u njoj, i kao ¢iniocu u kome se tekst razrjesava i
ostvaruje svoje estetsko dejstvo u procesu Citanja“ (Vuckovic¢ 2008: 132). To
dalje oznacCava da je Citanje interakcija Citaoca s tekstom, odredivanje zna-
cenja teksta, razmisljanje o temi, donosenje sopstvenih zakljucaka. Zato je
danas vecina istrazivaca Citanja kao jezicke djelatnosti prihvatila jedan od in-
teraktivnih pristupa Citanja — dvosmjerno Citanje u kome se poseban naglasak
stavlja na: vrstu teksta, predznanje ¢itaoca, njegov kognitivni razvoj i proce-
(Mikulec 2016: 28).

Postoje razliciti modeli interaktivnih pristupa koji uticu na efikasnost
Citanja i razumijevanja procitanoga, tako da svaki od njih posebnu paznju
usmjerava na analizu unutrasnjih i spoljasnjih modela koji jacaju interakciju
izmedu Citaoca i teksta. Pri tome se moraju uzeti u obzir i osobine nekoga
teksta kao i tekst sam, kao i niz drugih Cinilaca koje se odnose na Citaoca.
Ipak, jedan od najznacajnijih Cinilaca koji se vezuju za Citanje jesu i metode
citanja', odnosno nacini na koje ¢itamo. U nastavku rada opisujemo metode
Citanja koje smatramo relevantnim u nastavnome procesu. To su: ¢itanje na-
glas i u sebi, brzo i sporo citanje, Citanje prilagodeno odredenoj svrsi (rekrea-
tivno, informativno, istrazivacko, ¢itanje u obrazovne i profesionalne svrhe),
analiticko, kriticko i informacijsko Citanje.

Najvaznijim metodama Citanja smatraju se Citanje naglas i Citanje u
sebi. Citanje naglas predstavlja vrstu jezicke djelatnosti u kojoj se znako-
vi pisanoga jezika prenose u znakovni sistem govorenoga jezika (Rosandi¢
2007: 177). Ovom vrstom citanja otkrivaju se razli¢ite sposobnosti opazanja
zvucnoga aspekta teksta, pravopisnih konvencija, pracenje intonacije i ritma,
sposobnost jasnoga i izrazajnoga ¢itanja. Citanje naglas iskljutuje moguénost
razumijevanja teksta, jer nije moguce istovremeno voditi racuna o artikulaciji
i znacenskoj dimenziji sadrzaja koji se Cita. Zato se kao podvrste Citanja na-
glas smatraju: interpretativno Citanje, scenski govor, recitovanje i ¢itanje po
ulogama (Rosandi¢ 2007).

Citanje u sebi ili tiho &itanje omogucava studentu da se , koncentrira
na znacenje i smisao u tekstu, da sam odreduje tempo cCitanja, te se moze zau-
staviti na onim mjestima u tekstu koje ne razumije ili mu predstavljaju tesko-
¢e, da moze razmisliti i aktivno sudjelovati u procesu razumijevanja“ (prema

' Termin Karol Visinka.
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Mikulec 2016: 35). Ova vrsta Citanja zastupljena je u visokome obrazovanju,
tako da obuhvata: sponatano, usmjereno, izborno, stvaralacko, spoznajno, kri-
ticko, analiticko, konotativno, denotativno, imaginativno i sl. Ovom vrstom
Citanja podstice se bolje razumijevanje teksta, aktivira ve¢a opazajna moc¢, ali
i leksicko bogatstvo.

S obzirom na to da na proces razumijevanja nekoga teksta utice brzina
Citanja, razlikujemo sporo i brzo ¢itanje. Vjeruje se da je pogresno shvatanje
po kome se prednost daje sporome Citanju kao efikasnijoj metodi prilikom
usvajanja gradiva, jer se zbog nedovoljne brzine sadrzaj koji ¢itamo ne uspi-
jeva povezati s prethodno procitanim. To znaci da brze ¢itanje jaca motivaciju
Citaoca i olakSava razumijevanje. S druge strane, pojedini autori smatraju da
brzina Citanja uopsSe nije bitna u procesu razumijevanja teksta, ve¢ da paznju
treba usmjeriti na kvalitet proCitanoga, Citanje iz ljubavi ili znatizelje.

Kada govorimo o metodama citanja koja se koriste u zavisnosti od svrhe
¢itanja, pod tom situacijom se podrazumijeva opsta kategorizacija tesktova pre-
ma njihovoj upotrebi i sadrzaju. Svaka od njih ukljucuje i informativno, istrazi-
vacko, izborno i obavezno Citanje, pri cemu upotreba neke od navedenih metoda
prvenstveno zavisi od tipa situacije ili svrhe Citanja (prema Mikulec 2016: 37).

Analicitko i kriti¢ko €itanje predstavljaju znacajnu vrstu Citanja u vi-
sokoskolskome obrazovanju. Kod prvoga ¢itaoci analiziraju tekst do najsit-
nijih ¢inilaca kako bi dosli do Zeljenoga odgovora, dok se kritickim ¢itanjem
razvija kriticko misljenje o sadrzaju koji se Cita. Za razvijanje analitickoga i
kritickoga Citanja predlaze se tehnika pisceve biljeske, koja podrazumijeva
Citanje teksta uz vodenje biljezaka (komentara ili zapazanja), koje se razmje-
njuju u paru kako bi doslo do dijaloskoga odnosa s tekstom i drugim ¢itaocem
(prema Mikulec 2016).

Informacijsko ¢itanje odnosi se na ostavljanje ¢injenica tokom Citanja
koje se usvajaju i pamte, prelazeci tako u znanje. Ova vrsta Citanja naziva se i
misi¢énim citanjem, tako da sadrzi postupke prije, postupke za vrijeme i poslije
Citanja.

Opisanim metodama Citanja zeljeli smo ukazati na znacaj temeljnih odred-
nica Citanja kojima se jacaju Citalacke vjestine studenata, uti¢e na bolje i efikasni-
je razumijevanje i usvajanje znanja, i na kraju razvija Citalacka pismenost.

7. Znacaj ¢italacke pismenosti

Citalacka pismenost podrazumijeva vlastito izrazavanje, oblikovanje
misli i ideja u pisani tekst kao proizvod procitanih sadrzaja. Zapravo, ,,Citalac-
ka se pismenost odnosi na razumijevanje, koristenje i promisljanje o pisanim
tekstovima radi osobnih ciljeva, stjecanja i razvijanja znanja i cjelozivotnoga

465



Marijana TERIC

ucenja“ (Visinko 2014: 265). Na taj nacin glavna funkcija Citalacke pismenosti
sastoji se u razumijevanju napisanih rijeci i teksta koji omogucava prenosenje
poruke, $to zavisi od sposobnosti uoc¢avanja konotativnih znacenja ali i promi-
Sljanja o procitanome. Ova vrsta pismenosti ukljucuje niz situacija u kojima
se Cita, nacin na koji su tekstovi strukturirani, kao i razlicite pristupe citalaca
odredenim tekstovima. ,,Drugim rijeima, koncept Citalacke pismenosti u su-
vremenom druStvu ne podrazumijeva, kao nekada, pamcenje primljenih infor-
macija, ve¢ sposobnost pronalaska informacija primjenom razli¢itih medija te
njihovo razumijevanje i kriticko promisljanje* (prema Mikulec 2016: 47).

I Koridtenje pocataka prvenstveno iz teksta Keridtenje opéeg manja
Usredotoéenost na Usredototenost na
neovisne dijelove odredene dijelove Sadrzaj Struktura
taksta teksta
Mecvisni Razumijevanje
podaci odnosa
V v Y
i Razvijan je s -
Pl | Tater || umasee powene || O
P A razumijevanja sadrzap

Slika 3. Obiljezja procesa Citalacke pismenosti (prikaz preuzet iz Bras Roth i
sur. 2010: 44); prema: Mikulec (2016: 48): darhiv.ffzg.unizg.hr/6378/1/Miku-
lec%2C%20Alenka.pdf

Na slici 3 dat je graficki prikaz proucavanja podrucja Citanja, koji poka-
zuje kako se od ¢itaoca zahtijeva temeljniji pristup ¢itanju koji podrazumijeva
vise koraka u cilju kvaliteta i uspjesnosti tokom procesa razumijevanja, usva-
janja, obrade podataka, a onda i zauzimanje kritickoga stava prema tekstu,
jer je poznato da Citanje nije moguce objasniti mehanickim modelom, da se
proces odvija u odredenim podrucjima mozga, tako da Citanje i misljenje u
odredenoj mjeri zavise od jezickoga umijeca Citaoca (Mikulec 2016). Iz toga
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razloga, pisanje tekstova studente vodi do dubljih spoznaja, povecava njiho-
vu znatizelju i bogati njihov rjecnicki fond koji im omogucava jednostavnije
oblikovanje tekstova.

Nik¢evi¢e-Milkovié¢ (2016) ukazuje da novija istrazivanja potvrduju da
Citanje i pisanje putem savremenih tehnologija dovode do poteskoca u kon-
centraciji, loSega pamcenja i ucenja, tako da ucenje pisanja pokretima olaksa-
va pamcenje grafickih oblika slova. To znaci da pisanje rukom i pisanje putem
tastature imaju razli¢itu funkciju u istim podru¢jima mozga. Posto je pisanje
rukom sporiji proces, on zauzima vecu povrSinu mozgovnoga podrucja i tako
pokreée nekoliko mozgovnih regija, pri ¢emu je ucenje, pamcenje i koncen-
tracija procesa Citanja i pisanja efikasnija. Kod pisanja rukom, koncentarcija
je usmjerena na ruku koja pise, dok kod pisanja tastaturom nema grafomoto-
ricke komponenete. Istrazivanja pokazuju da prsti i ruke imaju vitalnu ulogu u
procesima pisanja, na Sta bi trebalo fokusirati posebnu paznju usljed sve pro-
dornije digitalizacije obrazovnoga sistema (Nikcevic-Milkovi¢ 2016: 132).

Budu¢i da je prepoznat znacaj brojnih strategija Citanja, pokusali smo
ukazati na vecu zastupljenost pomenutih modela u obrazovnome radu, narocito
visokoskolskoj nastavi kako bismo smanjili broj losih citalaca, nemotivisanost
nastavnim sadrzajem i povrsnost u usvajanju gradiva. Moramo konstatovati da
se glavna uloga svih startegija Citanja sastoji u procesu razumijevanja procita-
noga, tako da se kljucnim aspektima uspjeSnoga Citanja smatra metakognicija
1 metakognitivna znanja o citanju, odnosno metakognitivna svjesnost (prema
Mikulec 2016: 80). Metakognitivna svjesnost podrazumijeva znanja o nama
samima i nasim kognitivnim sposobnostima pri rjeSavanju odredenoga zadatka,
znanja o strategijama koje koristimo i njihovoj funkciji u odredenoj situaciji,
kao i svjesnu kontrolu vjestina i sposobnosti pomocu kojih pojedinac razmislja
i prosuduje (Mikulec 2016: 81). Metakognitivne strategije povezane su sa sa-
moregulacijom — samostalnim ¢itanjem i razmisljanjem, do kojih se dolazi stra-
tegijama predvidanja, samoispitivanja, pojasnjenja i sazimanja. Sve to olakSava
razumijevanje procitanoga, vodi uspjeSnome ucenju i razvoju samostalnoga
modela usvajanja zadataka i prenoSenju znanja iz jedne oblasti u drugu.

8. Zakljucak

U dosadasnjem tekstu nastojali smo dati pregled recentnih teorijskih
tumacenja veoma kompleksnih jezickih djelatnosti pisanja i ¢itanja. Time smo
definisali neke od najvaznijih startegija i tehnika pisanja i Citanja i naglasili
njihov znacaj u visokoskolskome obrazovanju. Svjesni Cinjenice da postoje-
¢i obrazovni sistem zahtijeva inovativne vaspitno-obrazovne sadrzaje, zeljeli
smo ovim radom paznju usmjeriti na raznovrsnost modela ucenja, kojima se
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moze obogatiti nastavni rad. ,,U tom svetlu javlja se potreba da se aktuelni
sistem visokog obrazovanja pre svega rekonceptualizuje za drustvo znanja,
odnosno za drustvo koje uci, sto podrazumeva da obrazovanje viSe ne moze
biti proces jednosmernog prenosenja znanja od nastavnika do studenata. Na-
protiv, savremeno obrazovanje mora biti u funkciji razvoja sposobnosti stude-
nata koji ¢e znanje sticati, aktivirati, kreirati, inovirati, proizvoditi i zaradiva-
ti“ (Puki¢ 2010: 136). Jasno je da je uCenje interaktivan proces kojim dolazi
do povezivanja znanja u izuzetno slozen proces. Stoga nastavnici moraju ra-
zvijati 1 koristiti metode efikasnoga proucavanja i ucenja i tako povecavati
kompetencije studenata. Vazno je upoznati se s najvaznijim strategijama koje
dovode do kvalitetne nastave. Tim putem Gaji¢ (2006: 324) preporucuje stra-
tegije kojima se moZze povecati efikasnost ucenja, a koje korespondiraju vec¢
pomenutim tehnikama. Autorka ih klasifikuje na sljede¢i nacin:

a) inoviranje nastavnog programa, uvodenje jednosemestralnih kurseva,
koji su povezani odredenim modelima u skladu s odredenim potrebama;

b) izmjena komunikacionoga odnosa nastavnik — student i uvodenje inte-
raktivne nastave;

c) izmjena i poboljSanje nacina ispitivanja (podrzavanje rada studenata s
njihovim kontinuiranim razvojem — vrednovati najmanje 50% student-
skoga rada po kursu u toku godine);

d) razvoj nastavnoga rada kroz uspjes$nu primjenu odgovarajucih sadrzaja;

e) jednostavniji i brzi pristup literaturi i on-line sadrzajima uz njihovo
stalno inoviranje.

Navedenim strategijama moguce je rijesiti probleme univerzitetskoga
obrazovanja i uticati na njihov kvalitet. Iz toga razloga, Zeljeli smo ukazati
na znacaj i mogucénosti brojnih tehnika pisanja i Citanja koje su neophodne u
svim obrazovnim institucijama. Kao neraskidivo povezane aktivnosti, pisanje
i Citanje predstavljaju klju¢ne faktore u savladavanju nastavnih sadrzaja i ra-
zvijanju vjestina prilikom usvajanja gradiva koje se prezentuje. Time smo po-
sebnu paznju usmjerili na startegije dobroga pisanja kao oblikovanja tekstova,
pocev od planiranja, izrade nacrta i ispravljanje teksta. Nakon toga smo se za-
drzali na potrebi stvaranja motivacije za pisanjem, ispitali modele oblikovanja
tekstova i definisali interakcijski pristup, kojim se podstice rad studenata.

Pisu¢i o vaznosti Citalackoga procesa u razvoju svakoga pojedinca, na-
stojali smo naglasiti znacaj Citanja kao jednoj od bitnih ljudskih aktivnosti u
stvaranju i razvoju misljenja, ¢italacke pismenosti, aktiviranju prethodnih zna-
nja 1 povezivanju razlicitih sadrzaja i na kraju logickoga zakljucivanja. Ovaj
misaoni pristup podrazumijeva razumijevanje strukture teksta, ¢ime se smanju-
je povrsnost i oteZzano pracenje nastavnih sadrzaja. Vjezbanja i odgovarajuci
zadaci treba da podsti¢u radoznalost kod studenata, tako da student mora znati
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koji je cilj ucenja, kako primjenom razli¢itih modela pisanja i Citanja na najbo-
1ji na¢in moze ovladati gradivom, on treba da ima uvid u strukturu nastavnih
sadrzaja, da razumije logiku njegovoga proucavanja. Da bi se sve to postiglo,
od nastavnika se o¢ekuje da upotrebom opisanih strategija u¢enja zainteresuje
studenta i tako podstakne razvoj misljenja i pamcenja. Time smo u radu poseb-
nu paznju skrenuli na organizaciju nastave tako da nastavnik studente uvodi u
probleme svoga predmeta i razvija njihovu intelektualnu aktivnost.

Pored toga, naglasena je sposobnost kritickoga misljenja koja se razvi-
ja u procesu ucenja zasnovanoga na pomenutim vjestinama. Iz toga razloga,
Oljaca (2006: 271) predlaze koncept nastavnoga procesa kojim naglasava:

Univerzitetska nastava, koja bi se zasnivala na ovim procesima, omo-

gucavala bi studentima dubinski pristup u organizaciji i elaboraciji
sadrzaja uz istovremenu integraciju informacija i njihovo razumijeva-
nje. Ovako organizovana univerzitetska nastava razlikovala bi se od
postojece, po tome Sto u njoj svrha ucenja nije resavanje problema,
ve¢ razumevanje problema, usmerenost studenata ne bi bila na znakove
u zadatku, nego na ono Sto je znacajno u zadatku. (...) stvorile bi se
mogucnosti povezivanja teorijskih postavki sa svakodnevnim zivotom
od povezivanja i razlikovanja argumenata i cinjenica do organizacije
sadrzaja u logicke celine, a umesto ucenja koje se dozivljava kao oba-
veza, ucenje bi se dozivljavalo kao unutrasnja potreba za trazenjem
smisla.

Na osnovu svega navedenoga, mozemo konstatovati da se glavni cilj
ovoga rada odnosio na sagledavanje najznacajnijih strategija pisanja i ¢itanja
kao procesa oblikovanja tekstova putem kojih je moguce razviti brojne kogni-
tivne sposobnosti. Analizom pojedinacnih tehnika i vjeStina pisanja i Citanja
pokusali smo ukazati na potrebu inoviranja nastavnoga procesa, kako bi se
postojeci sistem obrazovne politike prilagodio potrebama savremenoga doba.
To bi znacilo da usljed tehnoloskih dostignuca, kao sve ¢esce primjenjivanih
metoda u nastavi, treba zadrzati i neke od tradicionalnih paradigmi usvajanja
znanja kako bi se nauceni sadrzaji Sto duze zadrzali u memoriji studenata.
Time se stvaraju efikasniji uslovi za ,,proizvodenjem‘ kvalitetnoga kadra koji
¢e na trziStu rada biti prepoznat. Razvijene intelektualne sposobnosti, bolji
uspjeh u Citanju i pismenome izrazavanju, ovladavanje strategijama ucenja,
razumijevanja i samostalnoga donosenja zakljucaka, samo su neki od presud-
nih faktora u izboru buducega zanimanja koji se procesima pisanja i Citanja
mogu usavrsiti. Sve to jasno pokazuje da obrazovni sistem mora stvoriti kva-
litetnije uslove za profesionalnu edukaciju, zrelost i uspjesno vodenje (organi-
zovanje 1 sistematizovanje) nastavnoga procesa.
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Marijana TERIC

WRITING AND READING AS THE
PROCESS OF TEXT SHAPING

In the present paper, the author indicates the importance of writing and
reading as important elements of the teaching process at higher education in-
stitutions. Numerous strategies and techniques contributing to success of stu-
dents and cognitive processes are analysed. In adopting different models of
writing and reading as complex creative activities, an important role is played
by the quality of university teaching work, so the author attempts to define the
main problems in this area, reflecting on the most relevant theoretical interpre-
tations of writing and reading and analysing the adoption of key abilities and
skills by the students.

Key words: reading and writing methods, teaching activities, shaping
the text, critical analysis, development of cognitive processes
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